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Vorwort

Alle zugelassenen deutschen Krankenhauser sind seit dem Jahr 2003 gesetzlich dazu verpflichtet,
regelmafig strukturierte Qualitatsberichte Gber das Internet zu veroffentlichen. Die Berichte dienen der
Information von Patientinnen und Patienten sowie den einweisenden Arztinnen und Arzten.
Krankenkassen kénnen Auswertungen vornehmen und fir Versicherte Empfehlungen aussprechen.
Krankenhausern eréffnen die Berichte die Mdglichkeit, ihre Leistungen und ihre Qualitat darzustellen.

Rechtsgrundlage der Qualitatsberichte der Krankenhauser ist der § 137 Abs. 3 Satz 1 Nr. 4 SGB V.
Aufgabe des Gemeinsamen Bundesausschusses (G-BA) ist es, Beschlisse Uber Inhalt, Umfang und
Datenformat des Qualitatsberichts zu fassen.

So hat der G-BA beschlossen, dass der Qualitatsbericht der Krankenhduser in einer
maschinenverwertbaren Version vorliegen soll. Diese maschinenverwertbare Version in der
Extensible Markup-Language (XML), einer speziellen Computersprache, kann normalerweise nicht als
Flie3text von Laien gelesen, sondern nur in einer Datenbank von elektronischen Suchmaschinen (z.B.
Internet-Klinikportalen) genutzt werden.

Suchmaschinen bieten die Mdglichkeit, auf Basis der Qualitatsberichte die Strukturen, Leistungen und
Qualitatsinformationen der Krankenhauser zu suchen und miteinander zu vergleichen. Dies ermdglicht
z.B. den Patientinnen und Patienten eine gezielte Auswahl eines Krankenhauses fir ihren
Behandlungswunsch.

Mit dem vorliegenden Referenzbericht des G-BA liegt nun eine fir Laien lesbare Version des
maschinenverwertbaren Qualitatsberichts (XML) vor, die von einer Softwarefirma automatisiert erstellt
und in eine PDF-Fassung umgewandelt wurde. Das hat den Vorteil, dass samtliche Daten aus der XML-
Version des Qualitatsberichts nicht nur Gber Internetsuchmaschinen gesucht und ggf. gefunden, sondern
auch als FlieRtext eingesehen werden kénnen. Die Referenzberichte des G-BA dienen jedoch nicht der
chronologischen Lektire von Qualitatsdaten oder dazu, sich umfassend Uber die Leistungen von
Krankenhausern zu informieren. Vielmehr kénnen die Nutzerinnen und Nutzer mit den
Referenzberichten des G-BA die Ergebnisse ihrer Suchanfrage in Suchmaschinen gezielt prifen bzw.
erganzen.

Hinweis zu Textpassagen in blauer Schrift:

Der maschinenverwertbare Qualitatsbericht wird vom Krankenhaus in einer Computersprache verfasst,
die sich nur sehr bedingt zum flissigen Lesen eignet. Daher wurden im vorliegenden Referenzbericht
des G-BA Erganzungen und Umstrukturierungen fiir eine bessere Orientierung und erhohte Lesbarkeit
vorgenommen. Alle Passagen, die nicht im originaren XML-Qualitatsbericht des Krankenhauses oder
nicht direkt in den G-BA-Regelungen zum Qualitatsbericht der Krankenh&user enthalten sind, wurden —
wie hier — durch blaue Schriftfarbe gekennzeichnet.

Das blaue Minuszeichen ,-“ bedeutet, dass an dieser Stelle im XML-Qualitatsbericht keine Angaben
gemacht wurden. So kann es beispielsweise Félle geben, in denen Angaben nicht sinnvoll sind, weil ein
bestimmter Berichtsteil nicht auf das Krankenhaus zutrifft. Zudem kann es Falle geben, in denen das
Krankenhaus freiwillig ergdnzende Angaben zu einem Thema machen kann, diese Mdglichkeit aber
nicht genutzt hat. Es kann aber auch Falle geben, in denen Pflichtangaben fehlen.

Diese und weitere Verstandnisfragen zu den Angaben im Referenzbericht lassen sich haufig durch
einen Blick in die Ausfillhinweise des G-BA in den Regelungen zum Qualitatsbericht der Krankenhauser

klaren (www.g-ba.de).
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- Einleitung

Verantwortlich fiir die Erstellung des Qualitatsberichts

Position: Qualitdtsmanagement
Titel, Vorname, Name: Birgit Hoke

Telefon: 0203/733-1681

Fax: 0203/733-1002

E-Mail: Birgit.Hoeke@sana.de

Verantwortlich fiir die Vollstandigkeit und Richtigkeit des Qualitatsberichts

Position: Geschaftsfihrerin

Titel, Vorname, Name: Julia Disselborg

Telefon: 0203/733-1001

Fax: 0203/733-1002

E-Mail: Julia.Disselborg@sana.de

Weiterfiihrende Links

Link zur Internetseite des https://www.sana-duisburg.de/home.html
Krankenhauses:

Link zu weiterfihrenden Informationen: — (vgl. Hinweis auf Seite 2)

Beschreibung
http://www.sana-scs.de Dienstleister der Klinik

http://www.qualitaetskliniken.de

http://www.aktionsbuendnis-
patientensicherheit.de

http://www.sana-dgs.de Dienstleister der Klinik
http://www.1000-leben-retten-ruhr.de
http://www.sonnenschule-duisburg.de

http://cosmetics.tegelkamp.de

http://www.familienservice.de

http://www.convalesco.de

http://www.nrz-hygiene.de

http://www.essen-ohne-frust.de

http://www.dialyse-duisburg.de
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A Struktur- und Leistungsdaten des Krankenhauses bzw. des
Krankenhausstandorts
A1 Allgemeine Kontaktdaten des Krankenhauses

Krankenhausname: Sana Kliniken Duisburg GmbH

Hausanschrift: Zu den Rehwiesen 9-11
47055 Duisburg

Postanschrift: Zu den Rehwiesen null

Institutionskennzeichen:

Standortnummer:
URL:
Telefon:

Arztliche Leitung

Position:

Titel, Vorname, Name:

Telefon:
Fax:
E-Mail:

Pflegedienstleitung

Position:

Titel, Vorname, Name:

Telefon:
Fax:
E-Mail:

Verwaltungsleitung

Position:

Titel, Vorname, Name:

Telefon:
Fax:
E-Mail:

47055 Duisburg
260510212

99
https://www.sana-duisburg.de/home.html
0203/733-0

Chefarzt der Gynakologie und Geburtshilfe
Prof. Dr. med. Markus Schmidt
0203/733-2201

0203/733-2202

markus.schmidt@sana.de

Pflegedirektor

Carl Poersch
0203/733-1601
0203/733-1602
carl.poersch@sana.de

Geschaftsfihrerin

Julia Disselborg
0203/733-1001
0203/733-1002
julia.disselborg@sana.de
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Weitere Standorte

Krankenhausname: Wedau Kliniken
Hausanschrift: Zu den Rehwiesen 9-11
47055 Duisburg
Postanschrift: Postfach -
47055 Duisburg
Institutionskennzeichen: 260510212
Standortnummer: 01
URL: https://www.sana-duisburg.de/home.html

Arztliche Leitung

Position:

Titel, Vorname, Name:

Chefarzt der Gynakologie und Geburtshilfe
Prof. Dr. med. Markus Schmidt

Telefon: 0203/733-2201
Fax: 0203/733-2202
E-Mail: markus.schmidt@sana.de

Pflegedienstleitung

Position:

Titel, Vorname, Name:

Pflegedirektor
Carl Poersch

Telefon: 0203/733-1601
Fax: 0203/733-1602
E-Mail: carl.poersch@sana.de

Verwaltungsleitung

Position:

Titel, Vorname, Name:

Geschaftsfliihrerin
Julia Disselborg

Telefon: 0203/733-1001
Fax: 0203/733-1002
E-Mail: julia.disselborg@sana.de

Krankenhausname: Bertha Krankenhaus
Hausanschrift: Maiblumen Str. 5
47229 Duisburg
Postanschrift: Postfach -
47229 Duisburg
Institutionskennzeichen: 260510212
Standortnummer: 02
URL: https://www.sana-duisburg.de/home.html

Referenzbericht zum Qualitatsbericht 2019 gemaf § 136b Abs. 1 Satz 1 Nr. 3 SGB V


https://www.sana-duisburg.de/home.html
markus.schmidt@sana.de
carl.poersch@sana.de
julia.disselborg@sana.de
https://www.sana-duisburg.de/home.html

Gemeinsamer
Bundesausschuss

Sana Kliniken Duisburg GmbH

Arztliche Leitung

Position:

Titel, Vorname, Name:

Chefarzt der Gynakologie und Geburtshilfe
Prof. Dr. Markus Schmidt

Telefon: 0203/733-2201
Fax: 0203/733-2202
E-Mail: markus.schmdt@sana.de

Pflegedienstleitung

Position:

Titel, Vorname, Name:

Pflegedirektor
Carl Poersch

Telefon: 0203/733-1601
Fax: 0203/733-1602
E-Mail: carl.poersch@sana.de

Verwaltungsleitung

Position:

Titel, Vorname, Name:

Geschaftsfuhrerin
Julia Disselborg

Telefon: 0203/733-1001

Fax: 0203/733-1002

E-Mail: julia.disselborg@sana.de
Name: 260510212

Art; privat

Universitatsklinikum:
Lehrkrankenhaus:

Name Universitat:

Psychiatrisches Krankenhaus:

Universitat Duisburg-Essen

Ja

Regionale Versorgungsverpflichtung: Ja
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MPO3 Angehorigenbetreuung/-beratung/-seminare Im Rahmen der geriatrischen
Komplextherapie, der
Versorgung von Kindern
(z.B. Diabetologie) finden
individuelle Beratungen der
Angehorigen durch das
therapeutische und
pflegerische Team statt.

MPO04 Atemgymnastik/-therapie Ziele der Atemtherapie sind:
Verbesserung der
Lungenvitalkapazitat,
Thoraxmobilitat, Losung und
Beforderung von Sekret,
Stabilisierung der
Normotonus der Haut,
Bindegewebe und
Muskulatur des Rumpfes,
Erleichterung der
Atemarbeit,
Pneumonieprophylaxe.

MPO5 Spezielle Angebote zur Betreuung von Sauglingen und
Kleinkindern

MP06 Basale Stimulation Diese pflegerische Technik
findet Anwendung bei
wahrnehmungsgestorten
Patienten der
Intensivmedizin sowie bei
neurologischen Patienten
der Stroke Unit und
neurologischen
Rehabilitation.

MPQ9 Besondere Formen/Konzepte der Betreuung von Es besteht eine enge
Sterbenden Zusammenarbeit mit der
Palliativpflege der Stadt.
Seniorenheime.

MP11 Sporttherapie/Bewegungstherapie

MP12 Bobath-Therapie (fiir Erwachsene und/oder Kinder) Das Bobath-Konzept basiert
auf neurophysiologischen
Grundlagen und orientiert
sich an den aktuellen
Fahigkeiten des Patienten.
Z.B. nach einem
Schlaganfall wird das
Konzept von der Akutphase
bis zur Rehabilitation
angewendet.

MP13 Spezielles Leistungsangebot fiir Diabetikerinnen und
Diabetiker

Referenzbericht zum Qualitatsbericht 2019 gemaf § 136b Abs. 1 Satz 1 Nr. 3 SGB V 10



Gemeinsamer
Bundesausschuss

Sana Kliniken Duisburg GmbH

MP14
MP15

MP16

MP19

MP21

MP22

MP23

MP24
MP25
MP26
MP27

Diat- und Ernahrungsberatung

Entlassmanagement/Briickenpflege/Uberleitungspflege

Ergotherapie/Arbeitstherapie

Geburtsvorbereitungskurse/Schwangerschaftsgymnastik

Kinasthetik

Kontinenztraining/Inkontinenzberatung

Kreativtherapie/Kunsttherapie/Theatertherapie/Bibliotherapi
e

Manuelle Lymphdrainage
Massage
Medizinische FuRpflege

Musiktherapie

Dem Klinikum Duisburg
stehen mehrere
Sozialarbeiter und
Entlassmanager zur
Verfugung. Sie nehmen
friihzeitig Kontakt mit den
Patienten und ihren
Angehdrigen auf, um eine
optimale Weiterversorgung
nach der
Krankenhausentlassung zu
gewabhrleisten.

Versorgungsangebot
fachspezifisch an beiden
Standorten

Ab der 30.SSW koénnen sich
Schwangere gezielt auf die
Geburt ihres Kindes
vorbereiten. Inhalte der
Kurse: Atmungs-,
Entspannungs- u.
Koérperwahrnehmungstibung
en/Informationen/Tipps nach
modernsten
Gesichtspunkten/alte
,Hausmittel*/Austausch mit
Hebammen/Stillvortrag/Kind
erarztvortrag

Die Kinasthetik ist ein
Pflegekonzept, mit dem die
Bewegung und Mobilisation
von Patienten schonend
unterstitzt wird.

Zahlreiche Mitarbeiter
wurden durch Inhouse
Schulungen zum Thema
Kontinenztraining geschult.
In den Bereichen Geriatrie,
Neurofriihrehabilitation und
Neurologie findet zusatzlich
eine Inkontinenzberatung
statt.

Kann angefordert werden
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MP30 Padagogisches Leistungsangebot In der Kinder- u.
Jugendmedizin
MP32 Physiotherapie/Krankengymnastik als Einzel- und/oder Die Krankengymnastik ist ein
Gruppentherapie fachspezifischer Bereich in

der Medizin, der sich mit
Vorbeugung, Verbesserung
und/oder Wiederherstellung
der gestorten Funktion im
menschlichen Korper
beschéaftigt. Die Behandlung
der Patienten erfolgt nach
der Befundaufnahme.

MP33 Praventive Leistungsangebote/Praventionskurse

MP34 Psychologisches/psychotherapeutisches
Leistungsangebot/Psychosozialdienst

MP35 Ruckenschule/Haltungsschulung/Wirbelsaulengymnastik
MP36 Sauglingspflegekurse

MP37 Schmerztherapie/-management Die Klinik hat das Zertifikat
fur ,Qualitatsmanagement
Akutschmerztherapie®
durchgéangig seit 2014

MP39 Spezielle Angebote zur Anleitung und Beratung von Die Geriatrie bietet
Patientinnen und Patienten sowie Angehdrigen Angehdrigen im

Demenzkaffee die
Maoglichkeit zur Information
und Erfahrungsaustausch
untereinander. Das Team
der Familialen Pflege bietet
kostenlose Pflegekurse,
Beratungsgesprache und
Hausbesuche an.

MP40 Spezielle Entspannungstherapie

MP41 Spezielles Leistungsangebot von
Hebammen/Entbindungspflegern

MP42 Spezielles pflegerisches Leistungsangebot
MP43 Stillberatung

MP44 Stimm- und Sprachtherapie/Logopadie
MP45 Stomatherapie/-beratung
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MP47 Versorgung mit Hilfsmitteln/Orthopadietechnik Vertreter von
Sanitatshdusern
gewabhrleisten die zeitnahe
Versorgung mit Hilfsmitteln.
Die Klinik fur Geriatrie hat
wochentlich eine
Sprechstunde mit einem
orthopadischen
Schuhmacher.

MP48 Warme- und Kalteanwendungen

MP50 Wochenbettgymnastik/Rickbildungsgymnastik 24 Stunden nach der Geburt,
egal ob auf nattirlichen oder
chirurgischen Wege, sollten
Woéchnerinnen mit der
Ruckbildungsgymnastik
beginnen. Durch
kontinuierliches
Beckenbodentraining und
Starkung der
Bauchmuskulatur wird die
Gebarmutter bei der
Ruckbildung unterstitzt.

MP51 Wundmanagement

MP52 Zusammenarbeit mit/Kontakt zu Selbsthilfegruppen Psychiatrie sowie Kinder- u.
Jugendpsychiatrie:
"Regenbogen" u. Gruppe fiir
Essgestorte / Kinder- u.
Jugendmedizin: "Bunter
Kreis" fur Eltern nach
Frihgeburten / Neurologie,
Neurofriihreha: "Deutsche
Schlaganfallhilfe" / TBZ:
Selbsthilfegruppe
Osteoporose

MP53 Aromapflege/-therapie

MP55 Audiometrie/Hordiagnostik In der Klinik fir Kinder- u.
Jugendmedizin wird das
Horscreening mittels ABR
und TOAE bei allen
Neugeborenen durchgefiihrt.

MP56 Belastungstraining/-therapie/Arbeitserprobung
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MP59 Gedachtnistraining/Hirnleistungstraining/Kognitives Die Neuropsychologie
Training/Konzentrationstraining betreut Patienten der Stroke

Unit sowie konsiliarisch (nur
Diagnostik) Patienten der
Neurologie und Geriatrie.
Zudem werden
psychologische
Einzelgesprache und
Angehorigengesprache mit
dem Ziel der Entlastung,
Stabilisierung und Beratung

angeboten.

MP62 Snoezelen

MP63 Sozialdienst

MP64 Spezielle Angebote fiir die Offentlichkeit [z. B. Besichtigungen und
Fihrungen (Krei3saal, etc.),
Vortrage,

Informationsveranstaltungen]
MP65 Spezielles Leistungsangebot fiir Eltern und Familien

MP66 Spezielles Leistungsangebot flir neurologisch erkrankte
Personen

MPG7 Vojtatherapie fir Erwachsene und/oder Kinder Dies ist ein
neurophysiologischer
Behandlungsplan zur
Wiederherstellung
angeborener physiologischer
Bewegungsmuster, die
durch friihkindlichen
Hirnschaden in ihrer
Entwicklung blockiert oder
durch Traumata verloren
gegangen sind.

MPG8 Zusammenarbeit mit stationaren 2 Entlassmanagerinnen
Pflegeeinrichtungen/Angebot ambulanter stellen gemeinsam mit den
Pflege/Kurzzeitpflege/Tagespflege Sozialarbeitern unseres

Hauses eine professionelle
Uberleitung und Versorgung
im hauslichen Umfeld bzw.
im Heimbereich sicher. Des
Weiteren gibt es in unserem
Haus seit 2012 ein
Schulungsangebot zur
&quot;Familiaren
Pflege&quot;.
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Loistungsangebot

NM69 Information zu weiteren Standort Wedau Kliniken:
nicht-medizinischen Fernseher kostenlos auf
Leistungsangeboten des jedem Zimmer, WLAN fur
Krankenhauses (z. B. Patienten, Cafeteria im
Fernseher, WLAN, Tresor, Haus, Seewasseraquarium
Telefon, Schwimmbad, im Eingangsbereich
Aufenthaltsraum)

Nr | Leistungsangebot Lk | Kommentar |
NM62 Schulteilnahme in externer Fir die Kinder- und
Schule/Einrichtung Jugendtherapie:

Sonnenschule in
Rheinhausen

Loistungsangebor

NMO7 Rooming-in

NMO09 Unterbringung Begleitperson Voranmeldung in der
(grundsatzlich maoglich) jeweiligen Fachambulanz
erwinscht

NM40 Empfangs- und Begleitdienst
fur Patientinnen und
Patienten sowie
Besucherinnen und
Besucher durch
ehrenamtliche
Mitarbeiterinnen und

Mitarbeiter

NM42 Seelsorge/spirituelle
Begleitung

NM49 Informationsveranstaltungen Termine werden auf der
fur Patientinnen und Homepage und in der
Patienten Lokalpresse veroffentlicht.

NM60 Zusammenarbeit mit
Selbsthilfeorganisationen

NM66 Beruicksichtigung von Muslimische Kost / diverse
besonderen Diatformen (vegetarisch,
Ernahrungsbedarfen Diabetes, kaliumarme-,

natriumarme Kost,
glutenfreie-, laktosefreie
Kost etc.)

NM68 Abschiedsraum

a
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e Leistungsangebot | Link | Kommentar _____|

NMO02 Ein-Bett-Zimmer

NMO03 Ein-Bett-Zimmer mit eigener

Nasszelle
NMO05 Mutter-Kind-Zimmer Auf der Kinderintensivstation
gibt es ein speziell
eingerichtetes Mutter-Kind-
Zimmer. Begleitpersonen auf
den Normalstationen der
Kinderklinik sind moéglich
NM10 Zwei-Bett-Zimmer Standort Bertha
Krankenhaus
NM11 Zwei-Bett-Zimmer mit Beide Standorte
eigener Nasszelle
A-7 Aspekte der Barrierefreiheit
A-71 Ansprechpartner fiir Menschen mit Beeintrachtigung
Position: Beschwerdemanagement
Titel, Vorname, Name: Nicole Sunder
Telefon: 0203/733-1604
E-Mail: nicole.sunder@sana.de
A-7.2 Aspekte der Barrierefreiheit

Nr.___| Aspekte der Barrerereineit Kommentar

BF06 Zimmerausstattung mit rollstuhlgerechten Sanitaranlagen
BF08 Rollstuhlgerechter Zugang zu Serviceeinrichtungen Standort Wedau
BF09 Rollstuhlgerecht bedienbarer Aufzug (innen/aufen)

BF10 Rollstuhlgerechte Toiletten fir Besucherinnen und Besucher Standort Wedau

BF34 Barrierefreie ErschlieBung des Zugangs- und Standort Wedau: Aufzug
Eingangsbereichs flir Menschen mit vom Parkplatz zum
Mobilitatseinschrankungen Eingangsbereich, Bertha

Krankenhaus ist ebenerdig
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m Aspekte der Barrierefreiheit

BF26 Behandlungsmdglichkeiten durch fremdsprachiges Personal ALBAN., ARABISCH,
BOSN., BULGAR.,
ENGLISCH, FRANZOS.,
GRIECHISCH, ITALIEN.,
KOREANISCH,
KROATISCH, KURDISCH,
MAROKKAN,,
NIEDERLAND., PERSISCH,
PHILIPPIN., POLNISCH,
PORTUGIESISCH,
RUMANISCH, RUSSISCH,
SCHWEDISCH, SERBISCH,
SLOWAKISCH,
SLOWENISCH, SPANISCH,
TSCHECHISCH,
TURKISCH, UKRAIN.,
UNGARISCH

BF32 Raumlichkeiten zur religiésen und spirituellen Besinnung Standort Wedau: In der
Eingangshalle befinden sich
ein christlicher und ein
muslimischer Andachtsraum

Aspekte der Barrierefreiheit

BF17 Geeignete Betten fur Patientinnen und Patienten mit Bis 220 - 230 kg belastbar,
besonderem Ubergewicht oder besonderer KérpergréRe bis 225 cm verlangerbar,
groftenteils Niedrigbetten

BF18 OP-Einrichtungen fur Patientinnen und Patienten mit
besonderem Ubergewicht oder besonderer KdrpergréRe

BF19 Rontgeneinrichtungen flr Patientinnen und Patienten mit
besonderem Ubergewicht oder besonderer KérpergréRe

Aspekte der Barrierefreiheit

BF02 Aufzug mit Sprachansage und/oder Beschriftung in Standort Wedau, Standort
erhabener Profilschrift und/oder Blindenschrift/Brailleschrift ~ Rheinhausen ohne
Sprachansage

BF04 Schriftliche Hinweise in gut lesbarer, grof3er und
kontrastreicher Beschriftung

~
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FLO1 Dozenturen/Lehrbeauftragungen an Hochschulen und
Universitaten

FLO2 Dozenturen/Lehrbeauftragungen an Fachhochschulen

FLO3 Studierendenausbildung (Famulatur/Praktisches Jahr)

FLO4 Projektbezogene Zusammenarbeit mit Hochschulen und
Universitaten

Akad.Lehrkrankh. Uni DU-
E/Lehrbeauftragte:
Prof.Nacimiento,
Prof.Schmdt, Prof.Petrasch
(RuhrUni BO), Dr.Schrdéer,
Dr.Bentgens/MHH:
Prof.Brassel/Uni. Diisseldorf:
Prof.Rosenbaum/Prof.Abilga
ard HS KoIn/APL-Professur.-
RuhrUni BO-Wahl-Kurs
Mikrochirurgie-Prof. Scholz

Prof. Nacimiento unterrichtet
im Rahmen seiner APL-
Professur an der RWTH
Aachen; Prof. Dr. Peer
Abilgaard: Supervisor und
Lehrtherapeut (APP, Kdln,
WiIsL-Wiesloch); Dr.
Schréer: zusatzlich 1-Tages
Praktika fir Studierende der
Uni Duisburg/Essen in
Medizin im Fach Geriatrie

Durch die Chefarzte der
Kliniken bestehen
Weiterbildungsbefugnisse
der Arztekammer Nordrhein
fur alle Fachbereiche des
Klinikum Duisburg; Projekt
der Geriatrie:
Gedachtnissprechstunde in
Zusammenarb. mit der Uni
Bielefeld Fakultat
Erziehungswissenschaften

Prof.Scholz-Koop. mit
Lehrst. fur Informatik FH
Kéln/Gummersb.
Prof.Konen,Koop. Uni
Alexandria;Curric. Geriatrie
FBAllgemeinmed. Uni DU-
Essen;Koop. Fraunhofer
Inst. Duisb;Proj.ltg
ESPED(Dr. Brevis);Koop.
mit Neurorad. MHH. Koop.
bundesweit/Internat. i.R.
endovask. Therapie von
Sauglingen u. Kindern.
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Forschung, akademische Lehre und weitere
ausgewadhlte wissenschaftliche Tatigkeiten

FLOS Teilnahme an multizentrischen Phase-I/II-Studien Neuroonkologisch: Glovaxx-
Studie
FLO6 Teilnahme an multizentrischen Phase-III/IV-Studien TIGER-Studie
FLO8 Herausgeberschaften wissenschaftlicher Herausgeber bzw. Autor
Journale/Lehrblcher wissenschaftl. Artikel in

Fachb. u.—zeitschriften
(Rosenbaum/Feldkamp/Rec
h/Ackermann), Kompendium
,UPDATE
Hamatologie/Onkologie,
Petrasch/Ehninger /
Lehrb.,Rickenmarkerkranku
ngen® Kohlh.-Verlag
(Prof.Dr.Nacimiento),Editoria
| Board Head and Neck
Surgery (Prof.Dr.Scholz)

FLO9 Doktorandenbetreuung Neurochirurgisch:
RegelmaRig fur die Ruhr-
Universitat Bochum und
weitere Fachabteilungen auf
Anfrage

A-8.2 Ausbildung in anderen Heilberufen

m Ausbildung in anderen Heilberufen M

HBO1 Gesundheits- und Krankenpflegerin und Gesundheits- und Ausbildung: 2x jahrlich /
Krankenpfleger Durch die Kooperation mit

der Therese-Valerius-
Akademie kénnen exam.
Gesundheits-u.
Kinder/Krankenpflegerinnen
mit Berufserfahrung eine 2
jahrige berufsbegleitende
Weiterbildung in der
Erwachsenen- und/oder
Padiatrischen Intensiv-und
Anasthesiepflege
absolvieren.

HBO02 Gesundheits- und Kinderkrankenpflegerin und Gesundheits- Das KDU bildet 2x jahrlich
und Kinderkrankenpfleger Gesundheits- und

Kinderkrankenpflegerinnen
aus. Da das KDU Uber eine
Kinderklinik sowie auch uber
eine Kinder- und
Jugendpsychiatrie verfiigt,
kénnen alle gesetzlich
vorgeschriebenen
praktischen Einsatze vor Ort
stattfinden.
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m Ausbildung in anderen Heilberufen M

HBO7 Operationstechnische Assistentin und

Operationstechnischer Assistent (OTA)

HB10 Hebamme und Entbindungspfleger

HB15 Anasthesietechnische Assistentin und

Anasthesietechnischer Assistent (ATA)

A-9 Anzahl der Betten
Betten: 646
A-10 Gesamtfallzahlen

Vollstationare Fallzahl: 18046

Teilstationare Fallzahl: 668

Ambulante Fallzahl: 57563
A-11 Personal des Krankenhauses
A-11.1 Arztinnen und Arzte

Praktischer Teil

Praktischer Teil

Praktischer Teil

Arztinnen und Arzte insgesamt (ohne Belegirzte) in Vollkriften

Anzahl (gesamt)

Personal mit direktem
Beschaftigungsverhaltnis

Personal ohne direktes
Beschaftigungsverhaltnis

Personal in der ambulanten
Versorgung

Personal in der stationdren Versorgung

maRgebliche tarifliche
Wochenarbeitszeit

220,42
217,52

2,9

4,49

215,93
40,00
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davon Fachérztinnen und Fachéarzte (ohne Belegarzte) in Vollkraften

Anzahl (gesamt) 115,25

Personal mit direktem 112,35
Beschaftigungsverhaltnis

Personal ohne direktes 29
Beschaftigungsverhaltnis

Personal in der ambulanten 2,89
Versorgung

Personal in der stationaren Versorgung 112,36

Belegarztinnen und Belegarzte

Anzahl 0

Arztinnen und Arzte, die keiner Fachabteilung zugeordnet sind

Anzahl (gesamt) 3,15

Personal mit direktem 0,25
Beschaftigungsverhaltnis

Personal ohne direktes 2,9
Beschaftigungsverhaltnis

Personal in der ambulanten 0
Versorgung

Personal in der stationaren Versorgung 3,15

davon Facharztinnen und Facharzte (ohne Belegarzte) in Vollkriften

Anzahl (gesamt) 3,15

Personal mit direktem 0,25
Beschaftigungsverhaltnis

Personal ohne direktes 2,9
Beschéaftigungsverhaltnis

Personal in der ambulanten 0
Versorgung

Personal in der stationaren Versorgung 3,15
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A-11.2 Pflegepersonal

Gesundheits- und Krankenpflegerinnen und Gesundheits- und Krankenpfleger

Anzahl (gesamt) 357,91
Personal mit direktem 337,28
Beschaftigungsverhaltnis

Personal ohne direktes 20,63
Beschaftigungsverhaltnis

Personal in der ambulanten 24,84
Versorgung

Personal in der stationaren Versorgung 333,07

maRgebliche tarifliche 38,50
Wochenarbeitszeit

Gesundheits- und Krankenpflegerinnen und Gesundheits- und Krankenpfleger, die keiner

Fachabteilung zugeordnet sind

Anzahl (gesamt) 25,68
Personal mit direktem 5,05
Beschaftigungsverhaltnis

Personal ohne direktes 20,63
Beschaftigungsverhaltnis

Personal in der ambulanten 0,68
Versorgung

Personal in der stationaren Versorgung 25

Gesundheits- und Kinderkrankenpflegerinnen und Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger

Anzahl (gesamt) 111,87
Personal mit direktem 111,87
Beschaftigungsverhaltnis

Personal ohne direktes 0
Beschaftigungsverhaltnis

Personal in der ambulanten 15,13
Versorgung

Personal in der stationaren Versorgung 96,74
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Gesundheits- und Kinderkrankenpflegerinnen und Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger, die

keiner Fachabteilung zugeordnet sind
Anzahl (gesamt) 0,9

Personal mit direktem 0,9
Beschaftigungsverhaltnis

Personal ohne direktes 0
Beschaftigungsverhaltnis

Personal in der ambulanten 0,17
Versorgung

Personal in der stationaren Versorgung 0,73

Altenpflegerinnen und Altenpfleger

Anzahl (gesamt) 9,97

Personal mit direktem 9,97
Beschaftigungsverhaltnis

Personal ohne direktes 0
Beschaftigungsverhaltnis

Personal in der ambulanten 0
Versorgung

Personal in der stationdren Versorgung 9,97

Altenpflegerinnen und Altenpfleger, die keiner Fachabteilung zugeordnet sind

Anzahl (gesamt) 0,21

Personal mit direktem 0,21
Beschaftigungsverhaltnis

Personal ohne direktes 0
Beschaftigungsverhaltnis

Personal in der ambulanten 0
Versorgung

Personal in der stationaren Versorgung 0,21
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Pflegeassistentinnen und Pflegeassistenten
Anzahl (gesamt) 1,39

Personal mit direktem 1,39
Beschaftigungsverhaltnis

Personal ohne direktes 0
Beschaftigungsverhaltnis

Personal in der ambulanten 0
Versorgung

Personal in der stationaren Versorgung 1,39

Pflegeassistentinnen und Pflegeassistenten, die keiner Fachabteilung zugeordnet sind

Anzahl (gesamt) 0

Personal mit direktem 0
Beschaftigungsverhaltnis

Personal ohne direktes 0
Beschaftigungsverhaltnis

Personal in der ambulanten 0
Versorgung

Personal in der stationaren Versorgung 0

Krankenpflegehelferinnen und Krankenpflegehelfer

Anzahl (gesamt) 16,64

Personal mit direktem 16,64
Beschaftigungsverhaltnis

Personal ohne direktes 0
Beschaftigungsverhaltnis

Personal in der ambulanten 2,21
Versorgung

Personal in der stationaren Versorgung 14,43
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Krankenpflegehelferinnen und Krankenpflegehelfer, die keiner Fachabteilung zugeordnet sind

Anzahl (gesamt) 1,43

Personal mit direktem 1,43
Beschaftigungsverhaltnis

Personal ohne direktes 0
Beschaftigungsverhaltnis

Personal in der ambulanten 0,37
Versorgung

Personal in der stationaren Versorgung 1,06

Pflegehelferinnen und Pflegehelfer

Anzahl (gesamt) 20,33

Personal mit direktem 20,33
Beschaftigungsverhaltnis

Personal ohne direktes 0
Beschaftigungsverhaltnis

Personal in der ambulanten 0,78
Versorgung

Personal in der stationaren Versorgung 19,55

Pflegehelferinnen und Pflegehelfer, die keiner Fachabteilung zugeordnet sind

Anzahl (gesamt) 0

Personal mit direktem 0
Beschaftigungsverhaltnis

Personal ohne direktes 0
Beschaftigungsverhaltnis

Personal in der ambulanten 0
Versorgung

Personal in der stationaren Versorgung 0
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Hebammen und Entbindungspfleger
Anzahl (gesamt) 11,09

Personal mit direktem 11,09
Beschaftigungsverhaltnis

Personal ohne direktes 0
Beschaftigungsverhaltnis

Personal in der ambulanten 10,1
Versorgung

Personal in der stationaren Versorgung 0,99

Hebammen und Entbindungspfleger, die keiner Fachabteilung zugeordnet sind

Anzahl (gesamt) 0

Personal mit direktem 0
Beschaftigungsverhaltnis

Personal ohne direktes 0
Beschaftigungsverhaltnis

Personal in der ambulanten 0
Versorgung

Personal in der stationaren Versorgung 0

Operationstechnische Assistenz
Anzahl (gesamt) 14,35

Personal mit direktem 14,35
Beschaftigungsverhaltnis

Personal ohne direktes 0
Beschaftigungsverhaltnis

Personal in der ambulanten 0
Versorgung

Personal in der stationaren Versorgung 14,35
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Anzahl (gesamt) 0

Personal mit direktem 0
Beschaftigungsverhaltnis

Personal ohne direktes 0
Beschaftigungsverhaltnis

Personal in der ambulanten 0
Versorgung

Personal in der stationaren Versorgung 0

Medizinische Fachangestellte

Anzahl (gesamt) 36,42

Personal mit direktem 36,42
Beschaftigungsverhaltnis

Personal ohne direktes 0
Beschaftigungsverhaltnis

Personal in der ambulanten 11,17
Versorgung

Personal in der stationdren Versorgung 25,25

Medizinische Fachangestellte, die keiner Fachabteilung zugeordnet sind

Anzahl (gesamt) 0

Personal mit direktem 0
Beschaftigungsverhaltnis

Personal ohne direktes 0
Beschaftigungsverhaltnis

Personal in der ambulanten 0
Versorgung

Personal in der stationaren Versorgung 0
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A-11.3 Angaben zu ausgewahltem therapeutischen Personal in Psychiatrie und

Psychosomatik

Diplom-Psychologinnen und Diplom-Psychologen

Anzahl (gesamt) 8,48

Personal mit direktem 8,48
Beschaftigungsverhaltnis

Personal ohne direktes 0
Beschaftigungsverhaltnis

Personal in der ambulanten 1,42
Versorgung

Personal in der stationaren Versorgung 7,06

Klinische Neuropsychologinnen und Klinische Neuropsychologen

Anzahl (gesamt) 0,75

Personal mit direktem 0,75
Beschaftigungsverhaltnis

Personal ohne direktes 0
Beschaftigungsverhaltnis

Personal in der ambulanten 0
Versorgung

Personal in der stationaren Versorgung 0,75

Psychologische Psychotherapeutinnen und Psychologische Psychotherapeuten

Anzahl (gesamt) 0,98

Personal mit direktem 0,98
Beschaftigungsverhaltnis

Personal ohne direktes 0
Beschaftigungsverhaltnis

Personal in der ambulanten 0,74
Versorgung

Personal in der stationaren Versorgung 0,24
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Psychotherapeutinnen und Psychotherapeuten in Ausbildung wéhrend der praktischen

Tatigkeit (gemaR § 8 Absatz 3, Nr.3 PsychThG)
Anzahl (gesamt) 0,82

Personal mit direktem 0,82
Beschaftigungsverhaltnis

Personal ohne direktes 0
Beschaftigungsverhaltnis

Personal in der ambulanten 0
Versorgung

Personal in der stationaren Versorgung 0,82

Ergotherapeuten
Anzahl (gesamt) 8,71
Personal mit direktem 8,71

Beschaftigungsverhaltnis

Personal ohne direktes 0
Beschaftigungsverhaltnis

Personal in der ambulanten 0
Versorgung

Personal in der stationaren Versorgung 8,71

Bewegungstherapeuten, Krankengymnasten, Physiotherapeuten
Anzahl (gesamt) 8,16

Personal mit direktem 8,16
Beschaftigungsverhaltnis

Personal ohne direktes 0
Beschaftigungsverhaltnis

Personal in der ambulanten 0
Versorgung

Personal in der stationaren Versorgung 8,16
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Sozialarbeiter, Sozialpadagogen

Anzahl (gesamt) 2

Personal mit direktem 2
Beschaftigungsverhaltnis

Personal ohne direktes 0
Beschaftigungsverhaltnis

Personal in der ambulanten 0
Versorgung

Personal in der stationaren Versorgung 2

A-114 Spezielles therapeutisches Personal

SP04 Diatassistentin und Didtassistent

Anzahl (gesamt) 0,78

Personal mit direktem 0,78
Beschaftigungsverhaltnis

Personal ohne direktes 0
Beschaftigungsverhaltnis

Personal in der ambulanten 0
Versorgung

Personal in der stationdren Versorgung 0,78

SP05 Ergotherapeutin und Ergotherapeut

Anzahl (gesamt) 10,84

Personal mit direktem 10,84
Beschaftigungsverhaltnis

Personal ohne direktes 0
Beschaftigungsverhaltnis

Personal in der ambulanten 0
Versorgung

Personal in der stationaren Versorgung 10,84
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SP06 Erzieherin und Erzieher
Anzahl (gesamt) 6,84

Personal mit direktem 6,84
Beschaftigungsverhaltnis

Personal ohne direktes 0
Beschaftigungsverhaltnis

Personal in der ambulanten 0,75
Versorgung

Personal in der stationaren Versorgung 6,09

SP09 Heilpadagogin und Heilpadagoge

Anzahl (gesamt) 3,68

Personal mit direktem 3,68
Beschaftigungsverhaltnis

Personal ohne direktes 0
Beschaftigungsverhaltnis

Personal in der ambulanten 3,68
Versorgung

Personal in der stationaren Versorgung 0

SP13 Kunsttherapeutin und Kunsttherapeut
Anzahl (gesamt) 0,48

Personal mit direktem 0,48
Beschaftigungsverhaltnis

Personal ohne direktes 0
Beschaftigungsverhaltnis

Personal in der ambulanten 0
Versorgung

Personal in der stationaren Versorgung 0,48

SP14 Logopadin und Logopade/Klinische Linguistin und Klinischer

Linguist/Sprechwissenschaftlerin und Sprechwissenschaftler/Phonetikerin und Phonetiker

Anzahl (gesamt) 7,05

Personal mit direktem 7,05
Beschaftigungsverhaltnis

Personal ohne direktes 0
Beschaftigungsverhaltnis

Personal in der ambulanten 0
Versorgung

Personal in der stationaren Versorgung 7,05
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SP15 Masseurin/Medizinische Bademeisterin und Masseur/Medizinischer Bademeister

Anzahl (gesamt) 2,77

Personal mit direktem 2,77
Beschaftigungsverhaltnis

Personal ohne direktes 0
Beschaftigungsverhaltnis

Personal in der ambulanten 0
Versorgung

Personal in der stationaren Versorgung 2,77

SP16 Musiktherapeutin und Musiktherapeut

Anzahl (gesamt) 3,14

Personal mit direktem 3,14
Beschaftigungsverhaltnis

Personal ohne direktes 0
Beschaftigungsverhaltnis

Personal in der ambulanten 0
Versorgung

Personal in der stationaren Versorgung 3,14

SP21 Physiotherapeutin und Physiotherapeut

Anzahl (gesamt) 24,41

Personal mit direktem 24,41
Beschaftigungsverhaltnis

Personal ohne direktes 0
Beschaftigungsverhaltnis

Personal in der ambulanten 0
Versorgung

Personal in der stationaren Versorgung 24,41

SP23 Diplom-Psychologin und Diplom-Psychologe

Anzahl (gesamt) 8,52

Personal mit direktem 8,52
Beschaftigungsverhaltnis

Personal ohne direktes 0
Beschaftigungsverhaltnis

Personal in der ambulanten 1
Versorgung

Personal in der stationaren Versorgung 7,52
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SP25 Sozialarbeiterin und Sozialarbeiter
Anzahl (gesamt) 7,5

Personal mit direktem 7,5
Beschaftigungsverhaltnis

Personal ohne direktes 0
Beschaftigungsverhaltnis

Personal in der ambulanten 0
Versorgung

Personal in der stationaren Versorgung 7,5

SP26 Sozialpadagogin und Sozialpddagoge

Anzahl (gesamt) 2,1

Personal mit direktem 2,1
Beschaftigungsverhaltnis

Personal ohne direktes 0
Beschaftigungsverhaltnis

Personal in der ambulanten 0
Versorgung

Personal in der stationaren Versorgung 2,1

SP28 Personal mit Zusatzqualifikation im Wundmanagement

Anzahl (gesamt) 8

Personal mit direktem 8
Beschaftigungsverhaltnis

Personal ohne direktes 0
Beschaftigungsverhaltnis

Personal in der ambulanten 0
Versorgung

Personal in der stationaren Versorgung 8

SP31 Gymnastik- und Tanzpaddagogin und Gymnastik- und Tanzpadagoge

Anzahl (gesamt) 7,85

Personal mit direktem 7,85
Beschaftigungsverhaltnis

Personal ohne direktes 0
Beschaftigungsverhaltnis

Personal in der ambulanten 0
Versorgung

Personal in der stationaren Versorgung 7,85

Referenzbericht zum Qualitatsbericht 2019 gemaf § 136b Abs. 1 Satz 1 Nr. 3 SGB V 33



= Gemeinsamer
™ Bundesausschuss
Sana Kliniken Duisburg GmbH

Anzahl (gesamt) 8

Personal mit direktem 8
Beschaftigungsverhaltnis

Personal ohne direktes 0
Beschaftigungsverhaltnis

Personal in der ambulanten 1
Versorgung

Personal in der stationaren Versorgung 7

SP35 Personal mit Weiterbildung zur Diabetesberaterin/zum Diabetesberater

Anzahl (gesamt) 0,63

Personal mit direktem 0,63
Beschaftigungsverhaltnis

Personal ohne direktes 0
Beschaftigungsverhaltnis

Personal in der ambulanten 0
Versorgung

Personal in der stationaren Versorgung 0,63

SP36 Entspannungspadagogin und Entspannungspadagoge/Entspannungstherapeutin und
Entspannungstherapeut/Entspannungstrainerin und Entspannungstrainer (mit

psychologischer, therapeutischer und padagogischer Vorbildung)/Heileurhythmielehrerin und
Heileurhythmielehrer/Feldenkraislehrerin und Feldenkraislehrer

Anzahl (gesamt) 0,5

Personal mit direktem 0,5
Beschaftigungsverhaltnis

Personal ohne direktes 0
Beschaftigungsverhaltnis

Personal in der ambulanten 0
Versorgung

Personal in der stationaren Versorgung 0,5
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SP40 Sozialpdadagogische Assistentin und Sozialpadagogischer Assistent/Kinderpflegerin und

Kinderpfleger
Anzahl (gesamt) 1

Personal mit direktem 1
Beschaftigungsverhaltnis

Personal ohne direktes 0
Beschaftigungsverhaltnis

Personal in der ambulanten 0
Versorgung

Personal in der stationaren Versorgung 1

SP55 Medizinisch-technische Laboratoriumsassistentin und Medizinisch-technischer

Laboratoriumsassistent (MTLA)

Anzahl (gesamt) 10,56

Personal mit direktem 10,56
Beschaftigungsverhaltnis

Personal ohne direktes 0
Beschaftigungsverhaltnis

Personal in der ambulanten 0
Versorgung

Personal in der stationaren Versorgung 10,56

SP57 Klinische Neuropsychologin und Klinischer Neuropsychologe

Anzahl (gesamt) 1,48

Personal mit direktem 1,48
Beschaftigungsverhaltnis

Personal ohne direktes 0
Beschaftigungsverhaltnis

Personal in der ambulanten 0
Versorgung

Personal in der stationaren Versorgung 1,48

A-12 Umgang mit Risiken in der Patientenversorgung

A-121 Qualitatsmanagement

A-1211 Verantwortliche Person
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Position:

Titel, Vorname, Name:
Telefon:

E-Mail:

Beteiligte Abteilungen
Funktionsbereiche:

Tagungsfrequenz:

Position:

Titel, Vorname, Name:

Telefon:
E-Mail:

Lenkungsgremium
eingerichtet:
Beteiligte Abteilungen
Funktionsbereiche:

Tagungsfrequenz:

Qualitdtsmanagement
Birgit Hoke
0203/733-1681
birgit.hoeke@sana.de

Es bestehen eine 6ffentliche Ubergeordnete Qualitdtskommission (QK)
und untergeordnete QK zu den Bereichen: klinisches
Risikomanagement, Med. Ergebnisqualitat, Verweildauer- und
Kapazitatsmanagement und QMS-Zertifizierung

halbjahrlich

Qualitdtsmanagement
Birgit Hoke
0203/733-1681
birgit.hoeke@sana.de

Ja

Qualitatskommission klinisches Risikomanagement: Arztl. Direktor,
Pflegedirektor, QM, Hygiene, Datenschutz, Arbeitssicherheit,
Medizintechnik, Technik, Apotheke, Abteilung Recht, Beauftrage fir:

Abfall, Beschwerden, Ethik, CIRS

halbjahrlich
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RMO1

RM02
RMO03
RM04

RMO05

RMO06

RMO7

RM08

RM09

Ubergreifende Qualitats- und/oder Risikomanagement-
Dokumentation (QM/RM-Dokumentation) liegt vor

RegelmaRige Fortbildungs- und Schulungsmaflinahmen
Mitarbeiterbefragungen

Klinisches Notfallmanagement

Schmerzmanagement

Sturzprophylaxe

Nutzung eines standardisierten Konzepts zur
Dekubitusprophylaxe (z.B. ,Expertenstandard
Dekubitusprophylaxe in der Pflege*)

Geregelter Umgang mit freiheitsentziehenden MalRnahmen

Geregelter Umgang mit auftretenden Fehlfunktionen von
Geraten

Nutzung der Software
riskala®sana, Sana-Konzept
— Klinisches
Risikomanagementsystem,
diverse
Praventionsmaflinahmen im
Qualitadtsmanagementhandb
uch definiert vom 01.10.2013

Diverse: z. B. Arztliches
Einarbeitungsprogramm der
Notfallmedizin, VA
Schockraummanagement
vom 13.09.2013

Verfahrensanweisung
&quot;Akutschmerzmanage
ment&quot;, Zertifikat
Akutschmerzmanagement,
gultig seit 2014 vom
01.09.2019

Verfahrensanweisung
"Sturzstandard", Information
"Vorbeugung Sturz" inklusive
statistische Erfassung der
Stlrze und Auswertung, zu
85% neue Niederflurbetten
(2015/2016) vom 25.09.2019

Nutzung der Software
riskala®sana, Sana-Konzept
— Klinisches
Risikomanagementsystem,
diverse
Praventionsmafinahmen im
Qualitatsmanagementhandb
uch definiert vom 22.07.2019

VA Fixierung von Patienten
(2013-08-14) , AA
Durchfiihrung einer
Fixierung in der Psychiatrie,
AUF Arztliche Anordnung
einer Fixierung 2018-06-30
vom 14.08.2013

Samba-Handbuch der
Medizintechnik, inklusive
Verfahrensbeschreibungen
vom 05.07.2017
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m Instrument bzw. MaBnahme Zusatzangaben

Qualitatszirkel
Tumorkonferenzen
Mortalitats- und
Morbiditatskonferenzen
Abteilungsinterne
berufstibergreifende
Fallbesprechungen

"OP - Sicherheitscheckliste"
allgemein und Gynakologie,
LHKM-Sicherheitscheckliste
vom 15.04.2019

"OP - Sicherheitscheckliste"
vom 15.04.2019

"OP Sicherheitscheckliste"
vom 15.04.2019

| "Patientenversorgung auf
der PAS" vom 05.04.2019

"Checkliste Entlassplan”
vom 19.09.2017

RM10 Strukturierte Durchflihrung von interdisziplinaren
Fallbesprechungen/-konferenzen

RM12 Verwendung standardisierter Aufklarungsbégen

RM13 Anwendung von standardisierten OP-Checklisten

RM14 Praoperative Zusammenfassung vorhersehbarer kritischer
OP-Schritte, OP-Zeit und erwarteter Blutverlust

RM15 Praoperative, vollstandige Prasentation notwendiger
Befunde

RM16 Vorgehensweise zur Vermeidung von Eingriffs- und
Patientenverwechselungen

RM17 Standards fir Aufwachphase und postoperative Versorgung

RM18 Entlassungsmanagement

A-12.2.3.1 Einsatz eines einrichtungsinternen Fehlermeldesystems

Internes Fehlermeldesystem Ja
eingerichtet:
Tagungsfrequenz: monatlich

MaRnahmen:

IFO1

IFO2
IFO3

Wedau:1. Gefahrdung durch Glasflaschen: Patientenbekommen ab

sofort nur PET Flaschen . 2. Ausfall Telefonanlage - Ausfallkonzept
wurde aktualisiert, es wurden zusatzliche Telefone angeschafft. Bertha:
1. Bedrohung durch Patienten: Gesprache mit der Pflegedirektion, dem
Sicherheitsdienst und dem Pfortenpersonal. Die Ein- und Ausgéange des
Bertha Krankenhauses werden regelmaRig kontrolliert und verschlossen.
Es finden Inhouse- Schulungen fiir das Personal zur Deeskalation statt.

Instrument bzw. MaBnahme letzte Aktualisierung /
Tagungsfrequenz

Dokumentation und Verfahrensanweisungen zum Umgang
mit dem Fehlermeldesystem liegen vor

Interne Auswertungen der eingegangenen Meldungen
Schulungen der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zum

Umgang mit dem Fehlermeldesystem und zur Umsetzung
von Erkenntnissen aus dem Fehlermeldesystem

18.05.2010

bei Bedarf

quartalsweise
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A-12.23.2 Teilnahme an einrichtungsiibergreifenden Fehlermeldesystemen

Nutzung von Ja
einrichtungstbergreifenden
Fehlermeldesystemen:

Tagungsfrequenz: quartalsweise

m Erlauterung

EF06 CIRS NRW (Arztekammern Nordrhein und Westfalen-Lippe, Krankenhausgesellschaft
Nordrhein-Westfalen, Kassenarztlichen Vereinigungen Nordrhein und Westfalen-Lippe,
Bundesarztekammer, Kassenarztliche Bundesvereinigung)

A-12.3 Hygienebezogene Aspekte des klinischen Risikomanagements

A-1231 Hygienepersonal

Hygienekommission Ja
eingerichtet:
Tagungsfrequenz: halbjahrlich

Vorsitzender:

Position: Chefarzt Klinik fur Anasthesiologie, Intensivmedizin und
Titel, Vorname, Name: Gisbert Knichwitz
Telefon: 0221/94071-1439
Fax: 0203/733-3022
E-Mail: Gisbert.Knichwitz@Sana.de
Hygienepersonal Anzahl
(Personen)
Krankenhaushygienikerinnen und Krankenhaushygieniker 1 Krankenhaushygieniker
Gisbert Knichwitz

Hygienebeauftrage Arztinnen und hygienebeauftragte Arzte 7

Hygienefachkrafte (HFK) 4 3,55 VK
Hygienebeauftragte in der Pflege 31 Fir beide Standorte
A-12.3.2 Weitere Informationen zur Hygiene

A-123.21 Vermeidung gefiaBkatheterassoziierter Infektionen
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Am Standort werden keine zentralen Venenkatheter eingesetzt.

A-123.2.2 Antibiotikaprophylaxe Antibiotikatherapie

Antibiotikatherapie

Standortspezifische Leitlinie zur Antibiotikatherapie liegt vor ja
Der Standard wurde durch die Geschaftsflihrung oder die Hygienekommission ja
autorisiert

Die Leitlinie ist an die aktuelle lokale/hauseigene Resistenzlage angepasst: ja

Standortspezifischer Standard zur perioperativen Antibiotikaprophylaxe

Standortspezifischer Standard zur perioperativen Antibiotikaprophylaxe liegt vor  ja

Der Standard wurde durch die Geschaftsflihnrung oder die Hygienekommission ja
autorisiert
Die standardisierte Antibiotikaprophylaxe wird bei jedem operierten Patienten ja

mittels Checkliste (z.B. anhand der ,WHO Surgical Checklist* oder anhand
eigener/adaptierter Checklisten) strukturiert Gberpriift

Indikationsstellung zur Antibiotikaprophylaxe ja

Zu verwendende Antibiotika (unter Berlicksichtigung des zu erwartenden ja
Keimspektrums und der lokalen/regionalen Resistenzlage

Zeitpunkt/Dauer der Antibiotikaprophylaxe ja

A-123.2.3 Umgang mit Wunden

Standard Wundversorgung Verbandwechsel

Standard Wundversorgung Verbandwechsel liegt vor ja
Der interne Standard wurde durch die Geschaftsfihrung oder die Arzneimittel- ja
kommission oder die Hygienekommission autorisiert

Hygienische Handedesinfektion (vor, ggf. wahrend und nach dem ja
Verbandwechsel)

Verbandwechsel unter aseptischen Bedingungen (Anwendung aseptischer Ar- ja
beitstechniken (No-Touch-Technik, sterile Einmalhandschuhe))

Antiseptische Behandlung von infizierten Wunden ja
Prifung der weiteren Notwendigkeit einer sterilen Wundauflage ja
Meldung an den Arzt und Dokumentation bei Verdacht auf eine postoperative ja
Wundinfektion
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A-123.2.4 Umsetzung der Hindedesinfektion

Haendedesinfektion (ml/Patiententag)

Die Erfassung des Handedesinfektionsmittelverbrauchs erfolgt auch ja
stationsbezogen
Der niedrigste Wert an Handedesinfektionsmittelverbrauch auf allen 7

Allgemeinstationen Uber alle Standorte

Der hochste Wert an Handedesinfektionsmittelverbrauch auf allen 156

Allgemeinstationen Uber alle Standorte

Der niedrigste Wert an Handedesinfektionsmittelverbrauch auf allen 188

Intensivstationen Uber alle Standorte

Der hochste Wert an Handedesinfektionsmittelverbrauch auf allen 188

Intensivstationen Uber alle Standorte

A-123.2.5 Umgang mit Patienten mit multiresistenten Erregern (MRE)

Die standardisierte Information der Patienten mit einer bekannten Besiedlung ja
oder Infektion durch Methicillin-resistente Staphylokokkus aureus (MRSA) erfolgt
z.B. durch die Flyer der MRSA-Netzwerke

Ein standortspezifisches Informationsmanagement bzgl. MRSA-besiedelter ja
Patienten liegt vor (standortspezifisches Informationsmanagement meint, dass
strukturierte Vorgaben existieren, wie Informationen zu Besiedelung oder

Infektionen mit resistenten Erregern am Standort an deren Mitarbeitern des
Standorts zur Vermeidung 